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VÝZVA 

 

Poskytovateľ Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky ako 

sprostredkovateľský orgán pre program Slovensko 

 

vyhlasuje výzvu na predkladanie žiadostí o poskytnutie nenávratného finančného príspevku 

 

1. IDENTIFIKÁCIA VÝZVY 

Názov výzvy Prevencia a eliminácia násilia a sociálneho vylúčenia 

prostredníctvom národných liniek pomoci 

Kód výzvy PSK-MPSVR-018-2023-NP-ESF+ 

Priorita 4P5 Aktívne začlenenie a dostupné služby 

Špecifický cieľ/Technická pomoc ESO4.8 Podpora aktívneho začlenenia s cieľom podporovať rovnosť 

príležitostí, nediskrimináciu a aktívnu účasť a zlepšenie 

zamestnateľnosti, najmä v prípade znevýhodnených skupín 

Opatrenie nerelevantné 

Výška finančných prostriedkov 

určených na vyčerpanie vo výzve  

(zdroj EÚ) 

5 909 393,- EUR 

Schéma štátnej pomoci/Schéma 

pomoci de minimis (ak 

relevantné) 

nerelevantné 

 

2. STRUČNÝ CIEĽ VÝZVY 

Hlavným cieľom národného projektu je podpora aktívneho začlenenia prostredníctvom dištančnej krízovej 

pomoci osobám v nepriaznivej sociálnej situácii v dôsledku ohrozenia násilím alebo ohrozenia duševného 

zdravia, vrátane detí, a zvyšovaním povedomia o nenásilí a duševnom zdraví. 

 

Výzva bude realizovaná prostredníctvom špecifického cieľa ESO4.8 Podpora aktívneho začlenenia s cieľom 

podporovať rovnosť príležitostí, nediskrimináciu a aktívnu účasť a zlepšenie zamestnateľnosti, najmä v 

prípade znevýhodnených skupín,  v rámci ktorého sú opravenými typmi akcií: „Prevencia a eliminácia násilia, 

individualizované poradenské služby pre obete násilia a v oblasti podpory duševného zdravia, vrátane 

anonymizovanej podpory prostredníctvom IKT“ a „Informačné aktivity a mediálne kampane zamerané na 

niektorú z nasledovných oblastí: násilie na ženách a deťoch, práva detí, podmienky života a práva osôb so 

zdravotným postihnutím, bývanie, deinštitucionalizácia a komunitné sociálne služby“. 

 

V rámci oprávneného typu akcie a v súlade so schváleným zámerom národného projektu sú oprávnené 

hlavné aktivity projektu, ktoré budú realizované žiadateľom a partnermi: „Podpora osôb v nepriaznivej 

sociálnej situácii ohrozených násilím alebo ohrozením duševného zdravia, vrátane detí poskytovaním 

dištančnej krízovej pomoci“ a „Zvyšovanie povedomia v oblasti problematiky násilia a podpory duševného 

zdravia“. 
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3. ČASOVÉ VYMEDZENIE VÝZVY 

Typ výzvy uzavretá 

Dátum vyhlásenia výzvy 12.12.2023 

Dátum uzavretia výzvy alebo iná 

skutočnosť, na ktorej základe sa 

výzva uzavrie 

12.02.2024 

 

 

                                                           
1 % spolufinancovania za zdroj EÚ, spolufinancovanie zo štátneho rozpočtu a vlastných zdrojov prijímateľov v zmysle Stratégie financovania EFRR, ESF+, 
KF, FST a ENRAF na programové obdobie 2021 – 2027 
2 MRR – menej rozvinutý región 
3 V prípade potreby je možné uviesť viaceré fondy. 

4. FINANCOVANIE PROJEKTU 

V súlade so  Stratégiou financovania EFRR, ESF+, KF, FST a ENRAF na programové obdobie 2021 – 
2027 https://www.mfsr.sk/sk/financne-vztahy-eu/povstupove-fondy-eu/programove-obdobie-2021-
2027/strategia-financovania-efrr-esf-kf-fst-enraf-2021-2027/ výzva stanovuje nasledovné % 
spolufinancovania za zdroj EÚ, spolufinancovanie zo štátneho rozpočtu a vlastných zdrojov 
žiadateľa a partnerov : 

 
Miera spolufinancovania 

(intenzita pomoci)1 

V prípade projektu pôjde o 

aplikovanie flexibility v 

rámci ESF+ podľa článku 63 

ods. 3 nariadenia o 

spoločných ustanoveniach. 

Kategória 

regiónu 
zdroj EU (%) ŠR (%) vlastné zdroje 

(%) 

MRR2 85 15 0 

Fond3 ESF+ 

https://www.mfsr.sk/sk/financne-vztahy-eu/povstupove-fondy-eu/programove-obdobie-2021-2027/strategia-financovania-efrr-esf-kf-fst-enraf-2021-2027/
https://www.mfsr.sk/sk/financne-vztahy-eu/povstupove-fondy-eu/programove-obdobie-2021-2027/strategia-financovania-efrr-esf-kf-fst-enraf-2021-2027/
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5. PODMIENKY POSKYTNUTIA PRÍSPEVKU 

 
Podrobnejšie informácie ohľadom podmienok poskytnutia príspevku (ďalej aj “PPP“) vrátane 

formy preukázania, spôsobu overenia a času plnenia/overenia sú uvedené v prílohe č. 2 – 

Špecifikácia podmienok poskytnutia príspevku. 

 

PPP predstavujú súbor podmienok, ktorých splnenie je nevyhnutným predpokladom na schválenie 

žiadosti o nenávratný finančný príspevok (ďalej aj „ŽoNFP“) a poskytnutie nenávratného finančného 

príspevku (ďalej aj ,,NFP“).  

 

PPP overuje poskytovateľ v procese schvaľovania ŽoNFP (konanie o žiadosti podľa § 23 ods. 7 v spojení 

s § 16 zákona č. 121/2022 Z. z o príspevkoch z fondov Európskej únie a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (ďalej aj „zákon o príspevkoch z fondov EÚ“) pred vydaním rozhodnutia, ako aj počas obdobia 

realizácie projektu a to v závislosti od okamihu/doby plnenia PPP, ktoré je uvedené v prílohe č. 2 tejto 

výzvy.  

 

Ak počas obdobia realizácie projektu dôjde k zisteniu, že niektorá z PPP nie je splnená (týka sa len PPP, 

ktoré majú byť v zmysle tejto výzvy splnené aj počas obdobia realizácie projektu), je poskytovateľ 

oprávnený vyvodiť právne dôsledky vo vzťahu k prijímateľovi v súlade s príslušnými ustanoveniami 

rozhodnutia o schválení. 

 

PPP stanovené v tejto výzve musia byť splnené bez ohľadu na skutočnosť, či ich úplné znenie je priamo 

uvedené v texte výzvy alebo je uvádzané, resp. bližšie popísané v dokumente/dokumentoch, na ktoré 

sa táto výzva odvoláva.  

 

Pri overovaní splnenia PPP integračnou akciou prostredníctvom ITMS alebo prostredníctvom 

elektronických verejných registrov, poskytovateľ vyzve žiadateľa na doplnenie ŽoNFP a preukázanie 

splnenia PPP prostredníctvom predloženia relevantného potvrdenia o jej splnení v prípadoch:  

- neúspešnej integračnej akcie4, 

- ak sa týmto overením zistí nesplnenie PPP, 

- ak má poskytovateľ akúkoľvek pochybnosť o splnení PPP. 

1. Právna forma/oprávnenosť žiadateľa a partnerov 

2. Podmienka splnenia kritérií pre výber projektov (príloha výzvy č. 6) 
 

Doplňujúce informácie k zneniu vylučujúceho kritéria HP :        

Projekt musí byť v súlade s horizontálnymi princípmi, ktoré sú definované v čl. 9 nariadenia o spoločných 

ustanoveniach,  s prihliadnutím na  dodržiavanie zásady rovnakého zaobchádzania a aktívneho 

podporovania mužov a žien vo všetkých aktivitách a činnostiach, najmä ak ide o prístup k zamestnaniu, 

odmeňovanie a pracovný postup, odborné vzdelávanie a pracovné podmienky.  

V projektoch je potrebné odstraňovať bariéry a predchádzať všetkým formám diskriminácie, vytvárať 
podmienky, ktoré zohľadňujú špecifické potreby, ako aj skúsenosti rozmanitých skupín obyvateľstva a 
zabezpečiť dostupnosť fyzického prostredia, dopravy, informácií a verejných služieb pre obyvateľov s 
obmedzenou mobilitou a senzorickou orientáciou, v súlade s čl. 9 Dohovoru OSN o právach osôb so 
zdravotným postihnutím. 

3. Podmienka oprávnenosti cieľovej skupiny 

4. Podmienka oprávnenosti merateľných ukazovateľov 

5. Podmienka oprávnenosti aktivít projektu 

6. Oprávnenosť výdavkov projektu 

7. Podmienku zákazu vedenia výkonu rozhodnutia voči partnerovi 
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6. ĎALŠIE SKUTOČNOSTI TÝKAJÚCE SA POSKYTOVANIA PRÍSPEVKU  
(posudzujú sa počas implementácie, resp. pred podpisom zmluvy) 

Ďalšie zákonné skutočnosti 

pre uzavretie zmluvy 

o poskytnutí NFP 

Žiadateľ musí mať uzavretú Zmluvu o partnerstve. 

Táto skutočnosť sa overuje pred podpisom zmluvy o poskytnutí 

NFP.  

Relevantné pre žiadateľa. 

 

7. INFORMÁCIE K SPÔSOBU PREDLOŽENIA ŽoNFP  

Spôsob podania ŽoNFP Žiadateľ je v súlade s § 16 ods. 4 zákona o príspevkoch z fondov EU 

povinný predložiť ŽoNFP riadne a včas. 

Podmienky, ktoré musí žiadateľ splniť na to, aby bola ŽoNFP 

predložená riadne a včas vrátane presného procesného postupu a 

technicko-organizačných náležitostí pri predkladaní ŽoNFP, ako aj 

postup pri získavaní prístupu žiadateľa do verejnej časti ITMS, sú 

bližšie špecifikované Všeobecnej informácii k predkladaniu a 

schvaľovaniu ŽoNFP, verzia 1 Dokumenty a publikácie | Eurofondy 

2020 (gov.sk). 

Miesto pre podanie ŽoNFP Žiadateľ predkladá poskytovateľovi ŽoNFP elektronicky 

prostredníctvom verejnej časti ITMS a zároveň v  elektronickej podobe 

prostredníctvom elektronickej schránky poskytovateľa zriadenej v 

rámci Ústredného portálu verejnej správy, podpísaný kvalifikovaným 

elektronickým podpisom alebo kvalifikovaným elektronickým 

podpisom s mandátnym certifikátom 

Bližšie informácie o predkladaní ŽoNFP a príloh sú uvedené vo  

Všeobecnej informácii k predkladaniu a schvaľovaniu ŽoNFP. 

Uvedené sa netýka dokumentov, ktoré je žiadateľ v zmysle 

požiadavky poskytovateľa povinný predložiť úradne osvedčené. Ak 

žiadateľ pri takýchto dokumentoch disponuje len ich listinnou 

podobou, zabezpečí zaručenú konverziu dokumentu v súlade so 

zákonom o e-Governmente a zašle ich do elektronickej schránky 

poskytovateľa. 

UPOZORNENIE: 

Vo výnimočnom  prípade vážnej technickej poruchy, ktorú žiadateľ 

nevie a nemôže ovplyvniť (napr. nefunkčnosť Ústredného portálu 

verejnej správy) je možné odoslať ŽoNFP prostredníctvom verejnej 

časti ITMS2014+ a zároveň listinne na uvedenú doručovaciu adresu 

poskytovateľa. 

Doručovacia adresa poskytovateľa5:  

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny Slovenskej republiky 
Sekcia fondov EÚ  
Odbor projektov zamestnanosti 
Odd. posudzovania projektov sociálneho začlenenia a MRK 
Špitálska 4, 6, 8  
816 43 Bratislava  

                                                           
5 Vo výnimočnom  prípade vážnej technickej poruchy, ktorú žiadateľ nevie a nemôže ovplyvniť (napr. nefunkčnosť Ústredného portálu verejnej správy) je 
možné odoslať ŽoNFP prostredníctvom verejnej časti ITMS2014+ a zároveň listinne na uvedenú adresu.  

https://www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/index.html
https://www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/index.html
https://www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-dokumenty/index.html
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alebo osobne do podateľne poskytovateľa v pracovné dni, v časoch 

zverejnených na webovom sídle poskytovateľa 

www.employment.gov.sk. 

 

8. PREDPOKLADANÁ LEHOTA NA VYDANIE ROZHODNUTIA V KONANÍ O ŽoNFP 

Indikatívne časové obdobie, v rámci ktorého bude rozhodnuté o ŽoNFP je  do 30 pracovných dní od 

termínu predloženia žiadosti o NFP. 

 

9. ĎALŠIE FORMÁLNE NÁLEŽITOSTI 

Odborné hodnotenie nerelevantné 

 

10. POSKYTOVANIE INFORMÁCII K PRÍPRAVE ŽoNFP 

Kontaktné údaje 

poskytovateľa a spôsob 

komunikácie s 

poskytovateľom 

Poskytovanie informácií v súvislosti s výzvou je zabezpečené 
prostredníctvom ITMS a webového sídla www.eurofondy.gov.sk a 
https://www.mpsvr.sk/sk/sekcia-fondov-eu/programove-obdobie-
2021-2027/. 
 
Otázky súvisiace s predložením ŽoNFP je žiadateľ oprávnený 

predložiť poskytovateľovi e-mailom na vyzvy@employment.gov.sk. 

alebo prostredníctvom elektronickej schránky, pričom pri komunikácii 

uvedie kód výzvy. 

 

Ak osobitný predpis neustanovuje pre konkrétne konanie o právach, 

právom chránených záujmoch alebo povinnostiach osoby alebo pre 

jeho časť výlučne listinnú komunikáciu, orgán verejnej moci ako 

účastník konania je povinný za podmienok podľa osobitného predpisu 

a na účely začatia alebo v priebehu konania podávať orgánu verejnej 

moci, ktorý vo veci koná, elektronické podanie.  

 

11. IDENTIFIKÁCIA SYNERGICKÝCH A KOMPLEMENTÁRNYCH ÚČINKOV 

Synergické a komplementárne 

účinky 

Synergické a komplementárne účinky sú identifikované v Prílohe č. 

4.  

 

12. ZMENA A ZRUŠENIE VÝZVY 

Zmena a zrušenie výzvy Poskytovateľ môže výzvu a jej prílohy v súlade so zákonom 

o príspevkoch z fondov EU po zverejnení zmeniť v celom rozsahu  

do vydania prvého rozhodnutia, po vydaní prvého rozhodnutia 

môže zmeniť formálne náležitosti výzvy (vrátane príloh) a ďalšie 

skutočnosti týkajúce sa poskytovania príspevku, ktoré nemajú 

charakter podmienky poskytnutia príspevku. . Za prvé rozhodnutie 

sa nepovažuje rozhodnutie o zastavení konania podľa § 17 ods. 1 

zákona o príspevkoch z fondov EÚ.  

http://www.employment.gov.sk/
http://www.eurofondy.gov.sk/
https://www.mpsvr.sk/sk/sekcia-fondov-eu/programove-obdobie-2021-2027/
https://www.mpsvr.sk/sk/sekcia-fondov-eu/programove-obdobie-2021-2027/
mailto:vyzvy@employment.gov.sk
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Podmienky, za ktorých je možné  zverejnenú výzvu zmeniť alebo 

zrušiť sú uvedené v § 14 zákona o príspevkoch z fondov EÚ.  

Poskytovateľ je oprávnený zmeniť otvorenú aj uzavretú výzvu za 

podmienok stanovených v zákone o príspevkoch z fondov EU. 

Informácia o zmene alebo zrušení a o ich dôvodoch bude zverejnená 

v informačnom monitorovacom systéme a na svojom webovom sídle 

https://www.mpsvr.sk/esf/. 

 

13. PRÍLOHY VÝZVY 

1. Vzorový formulár ŽoNFP – inštrukcie k vyplneniu  

2. Špecifikácia podmienok poskytnutia príspevku 

3. Formulár zmluvy o poskytnutie NFP Užitočné linky/odkazy | Eurofondy 2020+ (gov.sk) 

4. Identifikácia synergických a komplementárnych účinkov 

5. Zoznam merateľných ukazovateľov projektu a iných údajov 

6. Kritériá pre výber projektov 

7.  Životopis (odporúčaný formulár) 

8.  Vzor splnomocnenia 

9. Všeobecná informácia k predkladaniu a schvaľovaniu ŽoNFP, verzia 1 Užitočné linky/odkazy | 

Eurofondy 2020+ (gov.sk) 

10.  Príručka k oprávnenosti výdavkov, platná verzia, Užitočné linky/odkazy | Eurofondy 2020+ (gov.sk) 

 

https://www.mpsvr.sk/esf/
https://www.eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-dokumenty/index.html
https://eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-dokumenty/
https://eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-dokumenty/
https://eurofondy.gov.sk/dokumenty-a-publikacie/metodicke-dokumenty/

